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Obijetivos

ldentificacdo dos recursos humanos necessarios:
= EXxperiéncia profissional exigida

» Quantidade de pessoas

Definicao de Papeis e Responsabilidades:
= Matriz RACI

= Organograma

Definicdo de Planos de Desenvolvimento e Reconhecimento

Definicao da datas de contratacao e desligamento
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Grupos de Processos & Processos do Planejamento de Recursos Humanos

~

Monitoramento & Controle

Planejamento Execucao Encerramento

Desenvolver Plano de Mobilizar a Desenvolver a Gerenciar a
Recursos Humanos Equipe de Projeto Equipe do Projeto Equipe do Projeto

Y e

K Planejamento Execucao /
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Processo

Processo
Entradas

Técnicas & Ferramentas
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Desenvolver Plano de Recursos Humanos

» Papeis e Responsabilidades
o Papel
o0 Autoridade
0 Responsabilidade
o Competéncia

Desenvolver
Requisitos Plano de

dos Recursos Recursos
das Atividades Humanos

e Organograma do Projeto

 Plano de Gerenciamento do Pessoal
* Mobilizacdo do Pessoal

Calendarios dos Recursos
Plano de Liberacao do Pessoal
Necessidade de Treinamento
Reconhecimento e Recompensas
Conformidade
Seguranca

Organogramas e descri¢coes de Cargos

Matriz RACI

Rede de Relacionamentos

Teoria Organizacional (Estrutura Funcional, Matricial, etc; Cultura Org.)
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Mobilizar a Equipe de Projeto

Mobilizar » Designacdes do Pessoal do Projeto

Plano de .
a Equipe de -
Recursos e Calendario dos Recursos

Humanos RICTEES

Pré-designacao de Recursos
Negociacao

Contratacao

Utilizacao de Equipes Virtuais




; Ia Planejamento de Recursos Humanos

Designacodes do
Pessoal do Projeto

Calendario dos
Recursos

Plano de Recursos
Humanos

Desenvolver a Equipe do Projeto

AvaliacOes de
Desenvolver Desempenho
a Equipe do da Equipe
Projeto

Habilidades Interpessoais
Treinamento

Atividades de Constru¢ao da Equipe
Definicao de Regras Basicas
Agrupamento

Reconhecimento e Recompensas
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Designacdes do Pessoal do
Projeto

Calendario dos Recursos

Plano de Recursos
Humanos

Relatérios de Desempenho
da Equipe

Gerenciar a Equipe do Projeto

Solicitacbes
Gerenciar a de
Equipe Mudancas
do Projeto

Observagao e conversas

Avaliacoes do desempenho do projeto
Gerenciamento de Conflitos

Registro de questoes

Habilidades interpessoais
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Exemplo de Equipe do Projeto

EQUIPE PLANEJADA PARA O PROJETO

Funcdo Quantidade Perfil Minimo
Terceiro grau completo, com conhecimentos em uma
Gerente do _r_‘netndnlngla cl_e gerenmaﬁde_pm_]eto; ja ter
Dy Giato 01 participado, de equipe de geréncia de projeto, tendo
] acompanhado o ciclo completo, no minimo, de um
projeto.
Coordenadora de Terceiro grau completo em Administracdo de
RH e 01 Empresas e ]a ter participado de equipe de geréncia
Comunicacao de projeto.
Coordenadora de '_I'ercewn grﬂau_campletq; e ]a ter participado de
Execucso 01 equipe de geréncia de projeto, tendo acompanhado o
5 ciclo completo, no minimo, de um projeto.
Coordenador de Terceiro grau completo em Administracdo de
Qualidade e 01 Empresas e ]a ter participado de equipe de geréncia
Planej. de projeto.
Terceiro grau completo, com conhecimentos em
Consultor da _r_‘netndnlngm_ de geréncia de projeto, ja ter
: 01 participado, previamente, como gerente de projeto,
Projeto . .
tendo acompanhado o ciclo completo, no minimo, de
um projeto
Assistente de ISIEQL.IFII:':I“D grau cnmpletn, curs? .tecrncc: e
 a administracao, conhecimento e pratica em editor de
Comunicagao & 02

RH

texto, planilha eletrdnica e editor de apresentacgdes
do aplicative Open Office.
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Matriz de Responsabilidades

Definicao:
= Relacionamento = Estrutura Organizacional e EAP;
Objetivo:

= Garantir que cada elemento do escopo tenha um responsavel.

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES
Funcado

Gerente Coord de Coord de Rh Coord de
Produtos do Execucao e Qualidade e | Consultor | Investidor
& Servicos Projeto ¢ Comunicacao. Planej.

1.1.2 Plano do
Projeto Detalhado

R F F F P A

Relatdrio de

Acompanhamento R F F F P A

A = Aprova F = Fornece Informacao P = Participa R = Responsavel
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Organograma do Projeto
Definicao:

= Representacao grafica que ilustra a organizacao do projeto.

Presidente da Instituicdo
(Raul Teixeira)

Gerente do Projeto
(Carlos Pereira)

Consultor do Projeto
(losé Cledi)

alidade e Planejament Execugdo
(William Melo) (Marcia dos Santos)

Comunicagdo

(Ana Pazos)

l CoordenadoradeRH e + Coordenador de Coordenadora de

Comunicagdo e RH Financeiro

Assistente de sistente Administrativ =
Professores Demais Empregados
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Topicos Importantes em Recursos Humanos

= Estruturas organizacionais;

= Funcionalidades e responsabilidades claras;
= Alocacéao de recursos;

= Negociacao;

» Lideranca;

= Estilos de gerenciamento;

= Motivacao x Satisfacao;

= Formacao e caracteristicas da equipe;

= Gerenciamento de conflitos;

* Remuneracao dos recursos e recompensas;

= Documentacao de cargos e salarios.
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Duavidas e Perguntas?

Duvidas e Perguntas?
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Atividade de hoje:

Equipe /Organograma do Projeto;
Matriz de Responsabilidades

Exercicio




